
 
Zarządzenie wewnętrzne Nr R021.1.54.2020  

Rektora Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego im. Jana Długosza w Częstochowie  
z dnia 06 lipca 2020 r.  

w sprawie badań ankietowych jakości kształcenia skierowanych do studentów kończących 
studia oraz analizowania ich wyników w Uczelnianym Systemie Jakości Kształcenia w 

Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczym im. Jana Długosza w Częstochowie 
 
 
Na podstawie art. 23 ust. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyższym 

(Dz.U.2018. poz. 1668. z późn. zm.) oraz Uchwały nr 144/2013 Senatu Akademii im. Jana 

Długosza w Częstochowie z dnia 30.10.2013 r. w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewnienia 

Jakości Kształcenia z późn. zm. zarządza się co następuje: 
 
 

§ 1 
 
Wprowadza się następującą procedurę w przeprowadzaniu procesu ankietyzacji studentów, 
dotyczącą oceny jakości kształcenia w systemie ANKIETER: 
 
1. Kwestionariusze ankiety oceny jakości kształcenia – odrębne dla kierunków o profilu 

ogólnoakademickim i praktycznym (załącznik nr 1) –  udostępniane są studentom po 
zalogowaniu się do systemu ANKIETER w zakładce „ANKIETY”. 

2. Do dokonania oceny jakości kształcenia za pośrednictwem systemu ANKIETER uprawnieni 
są studenci, zapisani w systemie USOS. 

 
3. Kwestionariusz ankiety zatwierdzony niniejszym zarządzeniem wprowadza do systemu 

ANKIETER Zespół Systemów Informatycznych Obsługi Dydaktyki (ZSIOD). 
 

4. Badania ankietowe w ANKIETER są uruchamiane przez wyznaczonego przez dziekana 
administratora jednostki corocznie w terminie od 1 czerwca do 31 października. 

 
5. Raporty wygenerowane z systemu, przygotowuje w wersji papierowej i elektronicznej 

upoważniony przez dziekana administrator jednostki (uprawniony do administrowania 
ankietami dla danej jednostki w systemie USOS/USOSweb), przesyła do dziekana, który 
następnie kieruje je do analizy przez KZJK. 

 
§ 2 

 
Analiza i ocena wyników przeprowadzone przez KZJK służą ewaluacji jakości kształcenia na 
danym kierunku studiów. 

§ 3 
 

Dziekan wydziału wdraża działania mające na celu doskonalenie jakości kształcenia w 
podległych mu jednostkach. 

 
§ 4 

 
Dziekan przekazuje raport i analizę wyników badań Radzie ds. Jakości Kształcenia. 
 
 
  
 



§ 5 
 
1. Nadzór nad przebiegiem procesu ankietyzacji na poziomie wydziału sprawuje dziekan lub 

osoba przez niego wyznaczona. 
2. Nadzór nad przebiegiem procesu ankietyzacji na poziomie ogólnouczelnianym sprawuje 

rektor i prorektor ds. dydaktycznych. 
 
 

§ 6 
Traci moc Zarządzenie Nr R –0161/39/2015 Rektora Akademii im. Jana Długosza w 
Częstochowie 05 maja 2015 r. w sprawie badań ankietowych jakości kształcenia skierowanych 
do studentów i doktorantów oraz analizowania ich wyników w Uczelnianym Systemie 
Zapewnienia Jakości Kształcenia w Akademii im. Jana Długosza w Częstochowie. 
 

§ 7 
Zarządzenie wchodzi w życie z dniem podpisania. 
 
 
                                     Rektor  

Uniwersytetu Humanistyczno - Przyrodniczego  
                                                                                im. Jana Długosza w Częstochowie 

        prof. dr hab. Anna Wypych- Gawrońska 

 
  



 
 

Załącznik nr 1 
 

Ankieta ewaluacyjna kierunku studiów o profilu ogólnoakademickim 
 

Uprzejmie prosimy o wzięcie udziału w badaniu i wypełnienie poniższej ankiety. Celem badania jest poznanie opinii 

studentów na temat ukończonego kierunku studiów o profilu ogólnoakademickim.  

Badania mają charakter anonimowy, a ich wyniki zostaną wykorzystane wyłącznie do analiz wewnętrznych uczelni. 

Przy wyborze odpowiedzi proszę zaznaczyć tylko jedną z zaproponowanych, stawiając znak „X” w wybranej kratce oraz 

wpisać komentarz w pustym polu na końcu tabeli. Prosimy o odpowiedź na każde pytanie. 

 

Nazwa kierunku studiów: 

Data badania:  

 

L.p. Pytanie 
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1.  
Czy dobór przedmiotów pozwolił na osiągnięcie oczekiwanych przez 

Panią/Pana kompetencji zawodowych? 
    

2.  
Czy w trakcie studiów miał(a) Pan(i) możliwość uczestnictwa w 

badaniach naukowych w satysfakcjonującym stopniu? 
    

3.  
Czy miał(a) Pan(i) dostęp do informacji o wymianie zagranicznej 

studentów? 
    

4.  Czy infrastruktura uczelni była odpowiednia?     

5.  
Czy zasoby biblioteczne uczelni były odpowiednie do  studiowanego 

kierunku studiów? 
    

6.  Czy obsługa administracyjna w dziekanacie była właściwa?     

7.  
Czy zakres informacji dostępnych na stronach internetowych uczelni 

był wystarczający?  
    

8.  Czy kadra dydaktyczna była odpowiednio dobrana?     

9.  Czy oferta kół naukowych była wystarczająca?     

10.  
Czy uczelnia dała Panu(i) możliwość wsparcia w zakresie oferty 

praktyk i staży? 
    

11.  
Czy polecił(a) by Pan(i) swoim znajomym studia na ukończonym 

kierunku studiów? 
    

Tu, prosimy wpisać uwagi i komentarze (w tym propozycje ewentualnych zmian) dotyczące 

studiowanego kierunku 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

Ankieta ewaluacyjna kierunku studiów o profilu praktycznym 
 

Uprzejmie prosimy o wzięcie udziału w badaniu i wypełnienie poniższej ankiety. Celem badania jest poznanie opinii 

studentów na temat ukończonego kierunku studiów o profilu praktycznym.  

Badania mają charakter anonimowy, a ich wyniki zostaną wykorzystane wyłącznie do analiz wewnętrznych uczelni. 

Przy wyborze odpowiedzi proszę zaznaczyć tylko jedną z zaproponowanych, stawiając znak „X” w wybranej kratce oraz 

wpisać komentarz w pustym polu na końcu tabeli. Prosimy o odpowiedź na każde pytanie. 

 

Nazwa kierunku studiów: ............................................................................................................................................................................  

 

Data badania:  ..............................................................................................................................................................................................  

 

L.p. Pytanie 
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1.  
Czy dobór przedmiotów pozwolił na osiągnięcie oczekiwanych przez 

Panią/Pana kompetencji zawodowych? 
    

2.  
Czy w trakcie studiów miał(a) Pan(i) możliwość uczestnictwa w 

zajęciach praktycznych w satysfakcjonującym stopniu? 
    

3.  
Czy miał(a) Pan(i) dostęp do informacji o wymianie zagranicznej 

studentów? 
    

4.  Czy infrastruktura uczelni była odpowiednia?     

5.  
Czy zasoby biblioteczne uczelni były odpowiednie do  studiowanego 

kierunku studiów? 
    

6.  Czy obsługa administracyjna w dziekanacie była właściwa?     

7.  
Czy zakres informacji dostępnych na stronach internetowych uczelni 

był wystarczający?  
    

8.  Czy kadra dydaktyczna była odpowiednio dobrana?     

9.  
Czy uczelnia dała Panu(i) możliwość wsparcia w zakresie oferty 

praktyk i staży? 
    

10.  Czy jakość i wymiar praktyk zawodowych były satysfakcjonujące?     

11.  
Czy polecił(a) by Pan(i) swoim znajomym studia na ukończonym 

kierunku studiów? 
    

Tu, prosimy wpisać uwagi i komentarze (w tym propozycje ewentualnych zmian) dotyczące 

studiowanego kierunku 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 


