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Procedury ewakuacyjne dla oséb z niepetnosprawnos$ciami w obiektach bedacych w
zarzadzaniu UJD wraz z niezbednymi elementami poprawy bezpieczennstwa uzytkowania

obiektow Uniwersytetu Jana Dtugosza w Czestochowie.

Zatacznik do Zarzadzenia Rektora zostat przygotowany na podstawie pracy

pn.,, Opracowanie procedur ewakuacyjnych dla oséb z niepetnosprawnosciami w obiektach
bedacych w zarzgdzaniu UJD wraz z niezbednymi elementami poprawy bezpieczenstwa
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1. Warunki i procedury ewakuacji.

Zgodnie z przepisami Ustawy o ochronie przeciwpozarowej z 24 sierpnia 1991 r. [2],
wtasciciel, zarzadca lub uzytkownik budynku, obiektu lub terenu zobowigzany jest
m.in. :
- zapewnic¢ osobom przebywajgcym w budynku, obiekcie lub na terenie bezpieczenstwo i
mozliwos¢ ewakuacji (art. 4, ust. |, pkt 3);
- zaznajomic pracownikéw z przepisami przeciwpozarowymi (art. 4, ust. |, pkt);
- ustali¢ sposoby postepowania na wypadek powstania pozaru, kleski zywiotowej lub innego
miejscowego zagrozenia (art. 4, ust. |, pkt 5).
Osoby z niepetnosprawnoscig wymagajg wsparcia i pomocy w ewakuacji z budynkéw
podczas pozaru lub innych zagrozen. Nalezy tak przygotowac budynek do ewakuacji
uzytkownikow, aby kazdy z nich mdégt go opusci¢ samodzielnie lub przy pomocy oséb
bedgcych statymi uzytkownikami budynkdw i w jak najkrétszym czasie. Szczegdlnie osoby
niewidome majg trudnosci w ocenie zagrozenia, dlatego tez narazone sg na wieksze ryzyko
obrazen i Smierci. Podobnie osoby z dysfunkcjami stuchu mogg mieé problem z informacijg o
rozpoczeciu ewakuacji, ktéra najczesciej jest informacjg dzwiekowa. W polskich realiach
projektowych nie ma szczegétowych rozwigzan dotyczgcych pozyskiwania informacji o
zagrozeniu, a w dalszej kolejnosci o bezpiecznym kierunku ewakuacji.
Na mocy obowigzujgcych przepiséw bezpieczeristwa pozarowego wymagana jest ocena
poziomu ryzyka, ktére powinno zosta¢ uwzglednione w Instrukcji Bezpieczeristwa
Pozarowego - w planie ewakuacji wszystkich uzytkownikéw obiektu, w tym réwniez oséb z
niepetnosprawnoscia. Prawidtowa ocena ryzyka wptywa na sposéb wytyczenia i wyposazenia
tras ewakuacji.
Polskie przepisy w zakresie bezpieczeristwa pozarowego nie wymagajg okreslajg jednak
szczegbtowo sposobu przygotowania drég ewakuacyjnych z uwzglednieniem potrzeb oséb z
réoznego rodzaju niepetnosprawnosciami. W Rozporzgdzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 7 czerwca 2010r [ 4 ] w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkdw,

innych obiektéw budowlanych i terendw, wskazuje sie jedynie na to, aby z kazdego miejsca
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w obiekcie przewidzianego na pobyt ludzi byty odpowiednie warunki ich ewakuacji
»,Zapewniajgce mozliwos$é szybkiego i bezpiecznego opuszczenia strefy zagrozonej lub objetej
pozarem dostosowane do liczby i stanu sprawnosci oséb przebywajacych w obiekcie.
Odpowiednie warunki ewakuacji powinny okresla¢ przepisy techniczno-budowlane w
sprawie warunkoéw technicznych , jakim powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie [3],
ktore jednak nie podajg szczegdtowo sposobu przygotowania systemow i tras ewakuacji
0s6b z niepetnosprawnoscia, w tym szczegdlnie oséb z dysfunkcjg wzroku.

W zaleznosci od rodzaju zdarzenia oraz zrddta i zasiegu zagrozenia wywotanego tym
zdarzeniem, rézny bedzie zakres ewakuacji, ktérej przeprowadzenie stanie sie konieczne dla
zapewnienia bezpieczenstwa.

W duzej mierze zakres ewakuacji warunkowany bedzie iloscig sit i sSrodkow ewakuaciji
bedacych w dyspozycji pracownikéw oraz iloscig oséb w tym niepetnosprawnych, ktére
znajdujg sie w strefie bezposredniego zagrozenia , spowodowanego konkretnym zdarzeniem
i jego zasiegiem.

Uwzgledniajgc warunki techniczno-budowlane obiektu, sposéb rozmieszczenia i
wykorzystywania pomieszczen w budynku ilosci oséb przebywajgcych w obiekcie,
przewidujgc zasieg potencjalnego zagrozenia nalezy przyja¢, ze w przypadku powstania
pozaru przeprowadzona zostanie ewakuacja czeSciowa.

Ewakuacja (tac. Evacuatio - opréznianie; znikanie' od ex 'od, z czego' i vacuum 'pustka') —
zorganizowane przemieszczenie ludzi, czasem wraz z dobytkiem z miejsca, w ktérym
wystepuje zagrozenie, na obszar bezpieczny/inna strefa pozarowa lub na zewnatrz budynku.
Ewakuacja moze by¢ zaréwno dziataniem na stosunkowo niewielka skale np. wyprowadzenie
ludzi z zagrozonego pomieszczenia - ewakuacja czesciowa lub wyprowadzenie ludzi z
pojedynczego budynku/obiektu zagrozonego pozarem ewakuacja catkowita.

Innym podziatem dziatan ewakuacyjnych jest :

- planowa, ktéra polega na zawczasu przygotowanym przemieszczeniu ludnosci z rejondw
przewidywanych dziatan sit zbrojnych lub przylegtych do zaktadéw pracy oraz obiektéw
hydrotechnicznych i innych, stanowigcych - w razie uszkodzenia lub awarii - potencjalne
zagrozenie dla ludnosci. Przygotowuje sie jg w czasie pokoju, a realizuje np. w ramach

¢éwiczen na obiekcie,
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- dorazna, ktéra polega na natychmiastowym przemieszczeniu ludnosci z budynkéw lub
rejondw, w ktérych wystgpito bezposrednie zagrozenie dla zycia i zdrowia oraz
natychmiastowym skierowaniu jej do rejonu/miejsca ewakuacji.

Ewakuacja czesciowa szczegdlnie wskazana dla oséb z dysfunkcjami polegata bedzie na
przemieszczeniu pracownikow i oséb przebywajacych w budynku z zagrozonej pozarem
strefy budynku lub ze znajdujgcych sie w bezposrednim sgsiedztwie pomieszczen, do miejsc
bezpiecznych, nie narazonych na oddziatywanie ognia, dymow pozarowych i toksycznych
Srodkdéw spalania.

Nalezy podkresli¢, ze taki sposdb ewakuacji jest mozliwy tylko w przypadku pozaru lokalnego
lub innego lokalnego zagrozenia, o niewielkich rozmiarach, w obrebie jednego lub kilku
pomieszczen, ktory zostanie zlokalizowany i ugaszony w zarodku a ewakuacjg zostang objete
osoby znajdujgce sie na jednej kondygnacji budynku.

W przypadku powstania pozaru w jakiejkolwiek czesci budynku, mozna przyjgé, ze pozar nie
rozprzestrzeni sie na pozostate. Liczy¢ sie natomiast trzeba w kazdym przypadku powstania
pozaru z mozliwoscig przenikania dymu i toksycznych produktéw spalania.

Ewakuacje catkowitg z obiektu przewiduje sie w sytuacjach wyjgtkowych, ktére mogg
wystgpi¢ w zwigzku z nastepujgcymi zdarzeniami.

- pozarem, ktérego rozwdj grozi rozprzestrzenianiem sie ognia na caty obiekt, lub w wyniku,
ktérego nastgpito znaczne zadymienie catej kubatury obiektu, wystgpity niebezpieczne
stezenia toksycznych produktéw spalania lub nastgpito uszkodzenie elementéw konstrukcji
nosnej budynku w wyniku ognia i wysokiej temperatury, alarmem o podtozeniu w budynku
tadunku wybuchowego,

- wybuchem powodujgcym pozar przestrzenny i uszkodzenie elementéw konstrukcyjnych
budynkdw.

Ewakuacje catkowitg z obiektu przeprowadzajg wszyscy pracownicy budynku przy
wspotdziataniu ze stuzbami ratowniczymi, przybytymi na miejsce zdarzenia.

W kazdym przypadku wystgpienia zdarzenia, powodujgcego zagrozenie dla oséb
przebywajgcych w obiekcie, nalezy natychmiast zaalarmowac:

- pracownikéw, uzytkownikéw, mieszkarncow w tej czesci budynku, na ktdrej wystgpito

zdarzenie powodujgce zagrozenie,
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- pozostatych pracownikéw, uzytkownikéw, mieszkancéw, ktérzy mogg znalez¢ sie w strefie
bezposredniego zagrozenia, kierownictwo budynku

- stuzby ratownicze przewidziane do dziatania na wypadek zagrozenia (Straz Pozarng, Policje,
Pogotowie Ratunkowe, Pogotowie Elektryczne oraz inne stuzby wspdtdziatajgce w zaleznosci
od rodzaju sytuacji i wstepujacych potrzeb).

Alarmowanie 0séb przebywajacych w budynku powinno nastgpic¢ przy wykorzystaniu
technicznych srodkéw w tym : instalacja SSP, megafon przenosny, facznosci telefonicznej
albo poprzez tacznikdw (gorncdw). Ogtaszanie alarmu powinno by¢ dokonane w formie
komunikatu o istniejgcej sytuacji i koniecznosci opuszczenia pomieszczen.

Wyznaczona osoba/osoby sposrdd pracownikdw alarmuje Straz Pozarng i inne stuzby
przewidziane do dziatan ratowniczych, podajgc informacje o zdarzeniu zawarte w instrukcji

alarmowe;j.

Kazdorazowo ewakuacji konczy sie w
miejscu zbidrki, celem identyfikacji i
przeliczenia oséb ewakuowanych oraz
poinformowaniu stuzb o koniecznosci lub

braku koniecznosci poszukiwania osob

uznanych za mogace przebywaé w

budynku.

1.1 Zasady alarmowania

Kazdy kto zauwazyt pozar lub inne miejscowe zagrozenie lub uzyskat informacje o
pozarze czy zagrozeniu obowigzany jest zachowac spokdj i nie dopuszczajgc do paniki
natychmiast zaalarmowac :

- pracownikéw, uzytkownikdéw, mieszkanncow w tej czesci budynku, na ktérej wystgpito

zdarzenie powodujgce zagrozenie,
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- pozostatych pracownikéw, uzytkownikéw, mieszkancéw, ktérzy mogg znalez¢ sie w strefie
bezposredniego zagrozenia,
- pracownikéw wg sporzadzonego wykazu, ktédrzy moga pomac przy ewakuacji oséb
niepetnosprawnych,
- kierownictwo budynku,
- osoby i stuzby ratownicze przewidziane do dziatania na wypadek zagrozenia:
Gabinet Rektora - 34 378 41 00,
Tel. Alarmowy - 112
Straz Pozarna —998,
Policje - 997,
Pogotowie Ratunkowe — 999,
Pogotowie Elektryczne — 991,
Straz Miejskg - 986 lub 34 368 31 90 oraz inne stuzby wspdtdziatajgce w zaleznosci od
rodzaju sytuacji i wstepujacych potrzeb).
Po uzyskaniu potaczenia ze strazg pozarng nalezy wyraznie podac¢ nastepujgce informacje.
- gdzie sie pali,
- nazwa obiektu, doktadny adres,
- co sie pali, np. odziez w szatni, pokdj mieszkalny, magazyn podreczny,
- czy istnieje zagrozenie zycia ludzi, czy w rejonie pozaru lub bezposrednim sgsiedztwie
znajdujg sie materiaty tatwo zapalne, itp.,
- numer telefon , z ktérego podaje sie informacje oraz swoje imie i nazwisko i stanowisko.
Alarmowanie 0séb przebywajgcych w budynku powinno nastgpic¢ przy wykorzystaniu
dostepnych technicznych srodkéw w tym : instalacja SSP, megafon przenosny, fgcznosci
telefonicznej albo poprzez tacznikdw (goricdw). Ogtaszanie alarmu powinno by¢ dokonane w
formie komunikatu o istniejgcej sytuacji i koniecznosci opuszczenia pomieszczen np.
Uwaga pozar, prosze opuscic obiekt!
Uwaga, uwaga zarzagdzam ewakuacje!
Wyznaczona osoba/osoby sposréd pracownikéw informuje przybytg Straz Pozarngiinne
stuzby przewidziane do dziatan ratowniczych , podajgc informacje o zdarzeniu aktualng

sytuacji oraz inne niezbedne wedle posiadanej wiedzy.
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2.2. Organizacja ewakuacji zadania i obowigzki pracownikdow.

W przypadku wystgpienia zagrozenia powodujgcego konieczno$é przeprowadzenia
ewakuacji oséb i mienia z obiektu, decyzje o podjeciu ewakuacji podejmuje najwazniejsza
osoba przebywajgca w budynku lub osoba przez niego wyznaczona.

Zadania poszczegodlnych pracownikow:

Osoba, ktdéra zauwazyta pozar lub inne miejscowe zagrozenie:

- niezwtocznie powiadamia wszystkie osoby przebywajgce w bezposredni sgsiedztwie o
powstatym zagrozeniu,

- powiadamia administracje obiektu.

Administrator obiektu — Kierownik akcji ewakuacyjno — gasnicze;j:

- kieruje dziataniami ewakuacyjno ratowniczymi,

- doraznie wyznacza osoby odpowiedzialne za przebieg ewakuacji,

- wyznacza osoby odpowiedzialne za odcinkowg ewakuacje oséb niepetnosprawnych
ponadto ustala ewentualng potrzebe ewakuacji sprzetu i mienia, okreslajgc w tym celu
sposob, kolejnosé i rodzaj ewakuowanego mienia,

- nadzoruje przebieg ewakuacji nie dopuszcza do powrotu w miejsce zagrozone wczesniej
ewakuowanych ludzi,

- po zakoniczeniu ewakuacji w miejscu zbidrki zbiera informacje od personelu o stanie
ilosciowym ewakuowanych studentéw,

- po przybyciu jednostek Paristwowej Strazy Pozarnej w trakcie akcji ewakuacyjnej, kierujgcy
przebiegiem akcji zobowigzany jest do ztozenia krétkiej informacji o przebiegu akcji, a
nastepnie podporzadkowania sie poleceniom dowddcy przybytej jednostki PSP.
Pracownicy techniczni:

- otwierajg wszystkie drzwi wyjs¢ ewakuacyjnych, wytaczajg doptyw pradu elektrycznego
przeciwpozarowym wytgcznikiem pradu

- dostarczajg sprzet do ewakuacyjny dla oséb niepetnosprawnych ruchowo / krzesta, maty
wozki,

- czynnie biorg udziat w pomocy 0séb niepetnosprawnych.
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Personel administracyjno — biurowy:

- niezwtocznie zgtasza sie do dyspozycji kierownika akcji ewakuacyjno gasniczej pozostajgc w
jego dyspozycji,

- czynnie bierze udziat przy ewakuacji oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej i innych
dysfunkcjach.

Wyktadowcy:

- spokojnie informuja studentéw bedacych pod ich opieka o koniecznosci opuszczenia
obiektu,

- wyznaczajg bezposredniego asystenta osoby niepetnosprawnej (jako formy
ogdlnodostepnego wsparcia dla osoby niepetnosprawnej), ktéra doprowadzi
niepetnosprawnego do punktu koncentracji ewakuowanych; osoby muszg by¢ wyznaczone
przez wyktadowce personalnie, nigdy nie méwimy - ,,niech ktos$ im pomoze”,

- ustalajg liczbe studentoéw przebywajgcych w pomieszczeniu, - wyznaczenie na czoto grupy
»prowadzacego” — wyktadowca sam wychodzi ostatni zamykajgc drzwi pomieszczenia, drzwi
pod zadnym pozorem nie wolno zamyka¢ na klucz, nalezy uformowac szyk i kierujac sie do
najblizszego wyjscia ewakuacyjnego/najkrétszg , bezpieczng drogg/opuscic¢ obiekt,

- przy prowadzeniu ewakuacji powinni kontrolowac, aby nikt nie pozostat w sali lub nie
odfaczyt sie od grupy,

- po opuszczeniu budynku wyktadowca udaje sie ze studentami na miejsce zbidrki i zgtasza
grupe kierujgcemu akcja,

- na miejscu zbidrki nalezy sprawdzi¢, czy zgadza sie stan osobowy tj. czy wszyscy zostali
wyprowadzeni z zagrozonego miejsca,

- stale pilnujg, aby nikt nie oddalit sie, albo nie préobowat powrdci¢ do budynku,

- w przypadku braku jakiejkolwiek osoby na miejscu zbidrki nalezy niezwtocznie powiadomic
osobe kierujgca akcja.

Prawidtowa ewakuacja wszystkich oséb niepetnosprawnych powinna przebiega¢ w

nastepujacy sposdb:

- w pierwszej kolejnosci nalezy ewakuowac osoby z tej czesci obiektu, w ktérej powstat pozar
lub te, ktore znajdujg sie na drodze rozprzestrzeniania sie ognia. Wsrdéd ewakuowanych w

pierwszej kolejnosci powinny by¢ osoby o ograniczonej z réznych wzgledéw zdolnosci
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poruszania sie, natomiast zamykac strumien ruchu powinny osoby, ktére mogg poruszac sie
o wtasnych sitach,

- podczas ewakuacji strumien ludzi nalezy kierowac zgodnie z kierunkami okreslonymi przez
znaki ewakuacyjne do wyj$¢ ewakuacyjnych prowadzacych na zewnatrz, nalezy jednak
pamietac, zeby wybrac¢ droge najbezpieczniejszg a nie najkrotszg,

- osoby niepetnosprawne ruchowo oraz z dysfunkcjami wzroku nalezy ewakuowaé
przenoszac na rekach, krzestach, wézkach, kocach lub innym sprzecie przeznaczonym do
ewakuacji oséb (patrz rozdziat 2.3. ,,Sposoby ewakuacji oséb z dysfunkcjami ruchu” ),

- przy silnym zadymieniu drég ewakuacyjnych nalezy poruszaé sie w pozycji pochylnej,
starajac sie trzymac gtowe jak najnizej, ze wzgledu na mniejsze zadymienie panujgce w
dolnych partiach pomieszczen i korytarzy. Usta i drogi oddechowe nalezy w miare
mozliwosci zastoni¢ chustkg zmoczong w wodzie sposéb ten utatwia oddychanie. Podczas
ruchu przez mocno zadymione odcinki drég ewakuacyjnych nalezy poruszac sie wzdtuz scian,
by nie straci¢ orientacji co do kierunku ruchu,

- do celdw ewakuacyjnych przy silnym zadymieniu nalezy wykorzystaé otwory okienne,
podczas szukania schronienia nalezy zwrdéci¢ uwage na to co jest za oknami, poniewaz
przybyte stuzby ratownicze muszg mie¢ mozliwos¢ podjechania pod okna budynku
samochodami wyposazonymi w wysokosciowy sprzet ratowniczy, dzieki ktéremu ewakuacja

osoby niepetnosprawnej bedzie mozliwa.

2.3. Sposoby ewakuacji osdb z dysfunkcjami ruchu.

Przenoszenie, ewakuowanie ratowanych oséb z dysfunkcjami ruchu i w razie
potrzeby z dysfunkcjami wzroku moze sie odby¢ przy zastosowaniu jednego z ponizszych

sposobow:
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1. Ewakuacja poszkodowanego przez dwie osoby tzw. chwyt ,konczynowy” - jeden z
ratujgcych chwyta ewakuowanego pod pachy, stojgc od strony jego gtowy, a drugi

pod kolana, stojgc tytem do ratowanego. Ewakuowanego wynoszg nogami do przodu.

2. Ewakuacja, przenoszenie ,,na stoteczku” - ratownicy odpowiednim uchwytem dtoni
tworzg siedzenie z rgk, na ktdrych siada ratowany, trzymajgc ratownikdw za szyje.
Ratownicy lekko zwréceni do siebie, ukosnie do kierunku ewakuacji, wynoszg

ratowanego.

3. Ewakuacja, przenoszenia ,,na barana” - ratowany zaktada rece od tyty przez ramiona

ratownika, aby zwisaty one na piersi ratujgcego. Ciato powinno spoczywaé na plecach

10



Fundusze : . .
el Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie -
ki F
i Wiedza Edukacja Rozwé - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

ratownika w taki sposéb, aby nogi zwisaty 15 - 20 cm nad ziemig. W okreslonych
wypadkach ratujgcy przytrzymuje zwisajace rece przenoszonego, Moze tez czynic to reka,
uzywajac drugiej do lepszego utozenia i przytrzymania ratowanego na plecach lub

ztapania sie poreczy, np. przy schodzeniu po schodach.

4. Ewakuacja, przenoszenie przy uzyciu ogélnodostepnych krzeset, ratownik prowadzacy
unosi do gory krzesto wraz z poszkodowanym ograniczajac mozliwos$¢ jego wypadniecia.
Wykorzystany tzw. chwyt ,hustawkowy” stosuje sie w wypadku ratowania osdéb, ktore

doznaty obrazen jednej lub obu rak i nie mogg trzymad sie za szyje ratownikéw.

I

5. Ewakuacja, przenoszenie ,,chwytem strazackim” - polega na tym, ze ratowany po
odpowiednim chwycie wstepnym wykonanym przez ratujgcego, znajduje sie w poprzecznym
utozeniu - zwisajac na jego barkach. Ratujgcy ma jedng reke przetozong pomiedzy nogami
ratowanego, trzymajac go za reke na wysokosci nadgarstka, druga reka ratowanego zwisa
swobodnie z tytu. Ratujgcy ma rowniez drugg reke wolng i moze jej uzy¢ np. do

przytrzymania sie poreczy schoddw, bocznic drabiny itp..
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6. Ewakuacja poszkodowanego przez dwie osoby przy uzyciu noszy.

Techniczne $rodki utatwiajgce ewakuacje.

Krzesto ewakuacyjne pozwala jednej osobie bezpiecznie i tatwo ewakuowac po schodach w
dét osobe o ograniczonej zdolnosci poruszania w przypadku wystgpienia zagrozenia lub w
sytuacji, gdy nie mozna uzywac wind. Krzesto ewakuacyjne umozliwia réwniez
przeprowadzenie ewakuacji schodami w gére oraz przeniesienie przez przeszkody. Miejsce

stacjonowania krzesta jest oznakowane zgodnie w ww. piktogramem.
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Mata ewakuacyjna - jest ona podobna do materaca ewakuacyjnego, przewiduje jednak
zamontowanie pasazera razem z materacem na ktérym przebywa, pasuje ona do wszystkich

rodzajow tézek i materacy.

Siedzisko transportowe - pozwala ono na fatwy transport pacjentéw, takze tych

przebywajgcych w pozycji lezgce;j.

Sposoby komunikowania sie z osobami z dysfunkcjami wzroku.

1. Podczas ewakuacji, zanim nawigzesz kontakt fizyczny, uprzedz o tym osobe niewidoma.
Rozpocznij od nawigzania kontaktu stownego. Wymien swoje imie i koniecznie powiedz co
sie dzieje.

2. Osoby niewidome korzystajg ze swoich rak dla utrzymywania réwnowagi, wiec nie chwytaj
jej za reke, nie szarp, nie tap za laske, nie popychaj i nie przesuwaj. Jesli chcesz takg osobe

poprowadzi¢, zaproponuj jej swoje ramie. Wowczas stanie ona za tobg i chwyci cie dtonig
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nieco powyzej tokcia. Cztery palce wsunie pomiedzy twoja reke i tutéw, a kciukiem obejmie
ramie z zewnatrz. W ten sposob osoba niewidoma bedzie mogta doskonale orientowac sie,
jakie ruchy wykonujesz. Pamietaj, ze poruszajac sie z osobg niewidomga, asystent zawsze i
wszedzie idzie pierwszy, a osoba niewidoma pét kroku za nim. Pamietaj, aby obserwowac nie
tylko ziemie przed sobg i osobg niewidomg, ale takze przestrzen obejmujaca tutéw i gtowe
osoby niewidomej. Chodzi o to, abyscie nie zahaczyli o jakiekolwiek elementy wiszace,
stojace, wystajgce poza obrys budynku, etc. Jezeli znajdziecie sie w ciasnej przestrzeni (np. w
waskich drzwiach), zasygnalizuj to osobie niewidomej stownie oraz przez wysuniecie tokcia w
tyt. Wéwczas osoba niewidoma schowa sie za twoimi plecami i bedziecie mogli pokonaé
droge ,gesiego”. Idac, koniecznie opisuj otoczenie i wskazuj przeszkody, np. schody , w
gore”, ,w dot”. Jezeli musicie przejs¢ przez drzwi, osoba niewidoma powinna znalez¢ sie po
stronie zawiaséw. Poinformuj odpowiednio wczesniej o takim manewrze i koniecznosci
zmiany trzymanego ramienia. Ty otwierasz drzwi, a osoba niewidoma, zabezpieczajgc swoja
twarz wolng reka, ztapie skrzydto, a nastepnie sama je zamknie.

3. Osoba niewidoma nie ma potrzeby wieszaé sie na twoim ramieniu, ani bardzo mocno
zaciskac dtoni. Jesli chcesz ostrzec osobe niewidomg, zréb to w sposdb konkretny.

Sam okrzyk ,,uwazaj!” nie pozwoli jej zorientowac sie, czy ma sie zatrzymaé, uciekad,

pochyli¢, czy cos przeskoczyé.

2.4. Sposoby komunikowania sie z osobami z dysfunkcjami stuchu.

Podczas ewakuacji osoby gtuche i osoby niedostyszgce bedg potrzebowaty wsparcia w
sytuacji zagrozenia gtéwnie w komunikacji, przekazaniu informacji i sprawdzeniu, czy zostata
wiasciwie zrozumiana. W przypadku oséb gtuchych czy oséb niedostyszgcych stosowanie
komunikatoréw dzwiekowych jest mato skuteczne albo wrecz bezskuteczne.

Komunikacja z osobami z dysfunkcjami stuchu musi by¢ realizowana za pomoca specjalnych
Srodkéw powiadamiania o zagrozeniu. W gtéwnej mierze konieczny bedzie kontakt osobisty.
Jesli nie potrafimy w zaden inny sposdb ostrzec, to chociazby przez napis na kartce.

Zanim zaczniesz méwi¢ do osoby niestyszgcej lub niedostyszacej, upewnij sie ze na ciebie

patrzy. W zaleznosci od sytuacji mozesz zamachac rekg lub dotkngé jej ramienia. Méw z
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twarzg zwrdécong w kierunku rozmoéwcy. Jezeli osoba niestyszaca lub niedostyszaca nie
zrozumie ktorego$ zdania, nie powtarzaj go, a ujmij to, co chcesz powiedzieé inacze;j.
Podczas ewakuacji 0séb z dysfunkcjami stuchu nalezy pamieta¢, ze :

- 0s6b tych nie poinformujemy o zagrozeniu za pomocg, informacji gtosowych, syren,
gtosnikow,

- osoby te czytajg z ust lub rozmawiajg w jezyku migowym/nieznajomos¢ jezyka migowego
wsrod wiekszosci spoteczenstwa utrudnia przekazywanie informacji o obecnosci innych
zagrozen,

- osoby te mogg mieé¢ problem w przekazaniu informacji o swoim stanie zdrowia

- z osobami tymi bedzie utrudniony lub wrecz niemozliwy kontakt w ciemnosci i zadymieniu.
Elementy utatwiajgce ewakuacje niedostyszacych:

- sprawnos¢ fizyczna umozliwia samodzielne poruszanie sie oraz samodzielne wykonywanie
zalecanych i zademonstrowanych czynnosci,

- wyostrzone receptory wzroku , wechu i dotyku kompensujg brak stuchu

- ufno$é w stosunku do oséb styszgcych i otwartosé na pomoc z ich strony.

2.5. Wytyczne w zakresie ewakuacji osdb z niepetnosprawnoscia intelektualna.

- nawiaz kontakt stowny,

- wymien swoje imie i nazwisko,

- poinformuj o zaistniatej sytuacji oraz koniecznosci ewakuowania sie z budynku,

- ustal czy w budynku obecny jest opiekun,

- Zaproponuj pomoc w opuszczeniu miejsca wystepowania zagrozenia,

- upewnij sie, ze osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng opuscita strefe zagrozenia.

W przypadku, gdy osoba z niepetnosprawnoscia intelektualng przebywa na terenie obiektu
wraz z opiekunem, ktdrego nie udato sie odnalez¢ do momentu opuszczenia strefy
zagrozenia, pozostan z tg osobg w miejscu bezpiecznym oraz postaraj sie ustali¢ miejsce
przebywania opiekuna.

Pamietaj, ze osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng mogg by¢ nieufne wobec oséb im
nieznanych oraz przejawiac zainteresowanie zaistniatg sytuacjg, co moze w znaczny sposdb

utrudnic ich ewakuacje.
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2.6. Panika w trakcie ewakuacji i jej przeciwdziatanie.

Panika - nagty, niepohamowany, czesto nieuzasadniony strach, napad silnego leku
ogarniajgcy zwykle wiekszg liczbe ludzi.

Panike os6b niepetnosprawnych wywotuja nastepujace czynniki:

- gwattowny, dynamiczny ale dajacy sie zaobserwowaé wzrokowo rozwdj zdarzenia,
powodujgcy zblizenie sie strefy zagrozenia (np. rozwdj pozaru do wielkosci przekraczajgce;j
wzrost cztowieka i zblizajgca sie strefa spalania, obnizenie sie strefy zadymienia do wysokosci
oczu),

- nacisk ttumu, w szczegdlnosci dotyczy oséb niewidzgcych oraz niedowidzacych,

- brak o$wietlenia, w szczegdlnosci dotyczy oséb niepetnosprawnych ruchowo oraz
niedostyszgcych,

- krzyki i wrzaski o charakterze panicznym oséb z ttumu,

- nagty, gtosny alarm pozarowy lub okreslajacy inne zagrozenie, przy jednoczesnym
pojawieniu sie symptomdw zagrozenia/dym, temperatura, ptomienie, trzaski, krzyki itp.).
Panika moze zosta¢ opanowana w zarodku lub tez moze sie dynamicznie rozwing¢, tak jak
rozwija sie zagrozenie. Na rozwdj paniki majg wptyw nastepujace zjawiska:

- szerzenie sie przerazenia w grupie i objawdw strachu u innych,

- rozwoj strachu spowodowany niebezpieczenstwem niemozliwym do opanowania,

- pojawienie sie jednostkowych zachowan o charakterze panicznym np. paniczny wrzask,
paniczna ucieczka , paniczne przepychanie sie do wyjscia.

Mozliwos$é wybuchu paniki zawsze istnieje w razie pozaru lub innego miejscowego
zagrozenia w obiektach, w ktdrych przebywa wieksza liczba ludzi. Poznanie istoty tego
zjawiska jest bardzo trudne, gdyz nie istniejg tu mozliwosci eksperymentowania nawet na
matg skale. Pewne jest, ze ludzie wchodzacy w sktad ttumu ogarnietego panikg catkowicie
tracg swoje indywidualne cechy osobowosci i stajg sie elementem poteznego, groznego,
niszczgcego tworu, ktdry nie kieruje sie zadnymi przestankami logicznego myslenia i
rzeczywistej oceny sytuacji. Ttum, ogarniety panikg moze sparalizowac i uniemozliwié w
ogole przeprowadzenie akcji ratowniczej.

W powyzszej sytuacji najlepszym srodkiem przeciwdziatania bedzie szybkie dotarcie

asystenta osoby niepetnosprawnej lub innej doraznie wyznaczonej i przeszkolonej osoby do
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zagrozonej osoby i pozostanie przy niej do czasu zorganizowania akcji ratowniczej przez
jednostki Paiistwowej Strazy Pozarnej. Sam fakt przybycia kogos z zewnatrz wytwarza u
ratowanych przekonanie, ze jednak zagrozenie nie jest tak wielkie i istniejg drogi ratunku,
gdyz w przeciwnym razie nikt by tu nie mégt dotrzeé.

Przeprowadzenie sprawnej ewakuacji oséb niepetnosprawnych jest mozliwe wdrazajac
odpowiednie procedury a zarazem przygotowanie do tych czynnosci samych oséb
niepetnosprawnych, wyktadowcéw innych studentéw oraz pracownikéw administracyjnych.
Pomiedzy osobami niepetnosprawnymi a osobami organizujgcymi i udzielajgcymi doraznej
pomocy nalezy wypracowac i uksztattowac umiejetno$¢ nawigzania kontaktu i znajomosci
metod wsparcia w sytuacji zagrozenia. W zwigzku z powyzszym spotecznos¢ akademicka
nalezy zapoznac z obowigzujgcym wymogami i procedurami dot. ewakuacji oséb

niepetnosprawnych.

17



Fundusze : . .
el Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie -
ki F
i Wiedza Edukacja Rozwé - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

2. Literatura

[1] USTAWA z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami Dz. U. z 2024r. poz.1411

[2] USTAWA z dnia 24 sierpnia 1991r. o ochronie przeciwpozarowej (tj. Dz.U. z 2024r.

poz. 275 z péin. zm.).

[ 3] ROZPORZADZENIE Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie, ( tj. Dz.U.
z2022r poz. 1225 z péin.zm. ).

[4] ROZPORZADZENIE Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 2010r.
w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkdéw, innych obiektéw budowlanych i terenéw

(tj. Dz. U. z 2023r. poz. 822).

18



