Zatacznik nr 1
Kwestionariusz ankiety
»Ocena warunkow studiowania
w Uniwersytecie Jana Dtugosza w Czestochowie”

Prosimy uprzejmie o wziecie udziatu w naszym badaniu i wypetnienie ponizszego
kwestionariusza ankiety. Celem badania jest poznanie opinii studentéw na temat warunkdéw
studiowania w UJD w biezgcym roku akademickim.

W zwigzku z tym prosimy Panig/Pana o wziecie udziatu w badaniu i wypetnienie ponizszego
kwestionariusza ankiety. Badania majg charakter anonimowy. Wyniki badan zostang wykorzystane
wyfacznie do analiz wewnetrznych uczelni.

Uwaga:

Przy wyborze odpowiedzi na pytania nalezy wybra¢ zaproponowang lub wpisaé witasng
odpowiedz w odpowiednim miejscu.

Prosimy o odpowiedz na kazde pytanie. Pozostawienie pytania bez odpowiedzi obniza jakos¢
catego badania.

Serdecznie dziekujemy

Metryczka

Wydziat:

Kierunek studiow:

Stopien studiow:

Profil studiow:

Rok studiow:
Organizacja procesu ksztatcenia 1 2 2 4 2
zdecydowa ile trudno dobrze zdecydowa
nie zle powiedzie¢ nie dobrze
1. Jak ocenia Pani/ Pan swdj biezgcy rozktad zajeé? 1 2 3 4 5
Komentarz:
2. Jak ocenia Pani/ Pan sposdb przeptywu informacji 1 2 3 4 5
o zmianach w planach zaje¢ (odwotywanie zajec,
zmiana terminu zaje¢, odrabianie zajec)?
Komentarz:
3. Jak  ocenia Pani/Pan mozliwo$¢  kontaktu 1 2 3 4 5
z prowadzacymi zajecia?
Komentarz:
4. Czy uczestniczyta Pani/ uczestniczyt Pan w zajeciach z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé?
a) tak
b) nie (przejscie do pyt. 5)
4.1. | Jaka to byta forma zajec? (mozliwos¢ wielokrotnej odpowiedzi)
a) kurs e-learningowy
b) webinarium




4.2,

Jak ocenia Pani/ Pan zajecia prowadzone z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé?

Komentarz:

Czy w procesie ksztatcenia na kierunku

wykorzystywane sg specjalistyczne narzedzia (np.

oprogramowanie komputerowe, wyposazenie
laboratoriow)?

a) tak

b) nie (przejscie do pyt. 6)

5.1

Jak ocenia Pani/ Pan atrakcyjnos$¢ narzedzi
nauczania (np. oprogramowanie komputerowe,
wyposazenie laboratoriow) wykorzystywanych w
procesie ksztatcenia na kierunku?

Komentarz:

Czy bierze Pani/ Pan udziat w dziatalnosci naukowej lub artystycznej prowadzonej na Wydziale lub w

Uczelni?
a) tak
b) nie (przejscie do pyt. 7)

6.1.

Jak ocenia Pani/ Pan oferte skierowang do
studentéw w zakresie dziatalno$ci naukowej lub
artystycznej?

Komentarz:

Jednostki Uczelni i organizacje wspierajgce proces
ksztatcenia

1

2

3

4

5

zdecydowa
nie ile

ile

trudno
powiedziec¢

dobrze

zdecydowa
nie dobrze

7.

Czy korzystata Pani/ korzystat Pan z oferty Biura ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami?

a) tak
b) nie (przejscie do pyt. 8)

7.1

Jak ocenia Pani/ Pan prace Biura Osdb z
Niepetnosprawnosciami?

Czy korzystata Pani/ korzystat Pan z oferty Biura Karier?

a) tak
b) nie (przejscie do pyt. 9)

8.1

Jak ocenia Pani/ Pan prace Biura Karier?

Czy zna Pani/ Pan oferte két naukowych dziatajgcych na Wydziale lub w Uczelni?

a) tak
b) nie (przejscie do pyt. 10)

9.1.

Jak ocenia Pani/ Pan te oferte kot naukowych?

10.

Czy brata Pani udziat/ brat Pan udziat w wydarzeniach organizowanych przez Uczelniang Rade

Samorzadu Studenckiego?
a) tak
b) nie (przejscie do pyt. 11)

10.1.

Jak Pani/ Pan ocenia wydarzenia organizowane
przez Uczelniang Rade Samorzgdu Studenckiego?

11.

Czy korzystata Pani/ korzystat Pan z dyzuréw psychologa na UJD?




a) Tak
b) nie (przejscie do pyt. 12)

11.1.

Jak ocenia Pani/Pan spotkanie z psychologiem na 1 2 3 4 5
ulD?

12.

Czy korzystata Pani/ korzystat Pan z porady doradcy zawodowego UJD?
a) tak
b) nie (przejscie do pyt. 13)

12.1.

Jak ocenia Pani/ Pan spotkanie z doradca 1 2 3 4 5
zawodowym na UJD?

Sytuacje konfliktowe 1 2 3 4 5

zdecydowa ile trudno dobrze zdecydowa
nie zle powiedziec¢ nie dobrze

13.

Czy wie Pani/ Pan, jak postepowaé w sytuacjach konfliktowych albo w sytuacjach wystgpienia
przejawéw dyskryminacji w Uczelni?

a) tak

b) nie

14.

Czy byta Pani/ byt Pan uczestnikiem sytuacji konfliktowej (w grupie, z prowadzgcym, z pracownikiem
administracji, z przedstawicielem wtadz)?

a) tak

b) nie (przejscie do pyt. 15)

14.1.

Do kogo zostata zgtoszona sytuacja? (mozliwosc wielokrotnej odpowiedzi)
a) do opiekuna roku,
b) do wtasciwego prodziekana,
c) dodziekana,
d) do wtasciwego prorektora,
e) do rektora,
f) do petnomocnika ds. réwnego traktowania,
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14.2.

Jak ocenia Pani/ Pan skutecznos¢ rozwigzania 1 2 3 4 5
sytuacji konfliktowej?

Komentarz:

15.

Czy w ostatnim roku sktadata Pani/ sktadat Pan skarge lub wniosek o interwencje do wtadz Uczelni?
a) tak
b) nie (przejscie do pyt. 16)

15.1.

Jak ocenia Pani/ Pan skuteczno$¢ 1 2 3 4 5
zaproponowanego rozwigzania za ztozong skarge
lub wniosek o interwencje do wtadz Uczelni?

Komentarz:

1 2 3 4 5

U miedzynarOdOWienie zdecydowa trudno zdecydowa

o ile L, dobrze )
nie zle powiedzie¢ nie dobrze

16.

Czy zna Pani/ Pan oferte mobilnosci zagranicznej (np. w ramach programu Erasmus+ i innych)?
a) tak
b) nie (przejscie do pyt. 17)

16.1.

Jak ocenia Pani/ Pan oferte wyjazdow 1 2 3 4 5
zagranicznych dla studentéw organizowanych
przez uczelnie?

17.

Czy byta Pani/ byt Pan uczestnikiem wymiany miedzynarodowej?
a) tak




b) nie (przejscie do pyt. 18)

17.1. | Jak ocenia Pani/ Pan sposdb organizacji wymiany 1 2 3 4 5
miedzynarodowej ze strony Uniwersytetu?
o ] 1 2 3 4 5
Biblioteka Uniwersytecka UJD 2decydowa s trudno dobrze | Zdecydowa
nie Zle powiedzie¢ nie dobrze
18. Czy korzysta Pani/ Pan z Biblioteki Uniwersyteckiej UJD?
a) tak
b) nie (przejscie do pyt. 19)
18.1. | Korzystam z Biblioteki Uniwersyteckiej UJD i oceniam jej:
godziny otwarcia 1 2 3 4 5
dostepnos¢ ksiegozbioru 1 é 3 4 >
czas oczekiwania na zrealizowanie zamdwienia ! 2 3 4 >
mozliwo$¢ skorzystania z wypozyczalni 1 2 3 4 5
miedzywydziatowej
mozliwos¢ skorzystania z wypozyczalni 1 2 3 4 5
miedzyuczelnianej
mozliwos¢ sprowadzania publikacji z zagranicy 1 2 3 4 5
Komentarz:
19. Czy korzysta Pani/ Pan z biblioteki wydziatowe;j?
a) tak
b) nie (przejscie do pyt.20)
19.1. | Korzystam z Biblioteki Wydziatowej i oceniam jej:
godziny otwarcia 1 2 3 4 5
dostepnosc ksiegozbioru/ zasobdw nutowych/ 1 2 3 4 5
ptytoteki
czas oczekiwania na zrealizowanie zamowienia 1 2 3 4 5
mozliwos¢ skorzystania z wypozyczalni 1 2 3 4 5
miedzywydziatowej
mozliwos¢ skorzystania z wypozyczalni 1 2 3 4 5
miedzyuczelnianej
mozliwos$¢ sprowadzania publikacji z zagranicy 1 2 3 4 5
Komentarz:
] 1 2 3 4 5
CzytEInle w UJD zdecydowa sle trudno dobrze zdecydowa
nie Zle powiedzie¢ nie dobrze
20. Czy korzysta Pani/ Pan z czytelni Biblioteki Uniwersyteckiej?
a) tak
b) nie (przejscie do pyt. 21)
20.1. | Korzystam z czytelni Biblioteki Uniwersyteckiej i oceniam jej:
godziny otwarcia 1 2 3 4 5
ksiegozbior ! 2 3 4 >
czas oczekiwania na zrealizowanie zamdwienia 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

warunki do nauki w czytelni




Komentarz:

21. Czy korzysta Pani/ Pan z czytelni biblioteki wydziatowe;j?
a) tak
b) nie (przejscie do pyt. 22)
21.1. | Korzystam z czytelni na moim wydziale i oceniam jej:
godziny otwarcia 1 2 3 4 5
ksiegozbidr 1 2 3 4 5
czas oczekiwania na zrealizowanie zamdwienia 1 2 3 4 5
warunki do nauki w czytelni 1 2 3 4 5
Komentarz:
. . . 1 2 3 4 5
Pozostate warunki studiowania 2decydowa e trudno dobree | 2decydowa
nie Zle powiedzie¢ nie dobrze
22. | Jak ocenia Pani/ Pan pozostate warunki studiowania?
kompletnosé i zrozumiato$¢ informacji 1 2 3 4 5
zamieszczanych na stronie internetowej Uczelni, w
tym dostepnos¢ do regulamindw, drukow,
komunikatéw (konsultacje pracownikéw, terminy
egzaminow)
informacje o stypendiach i finansowych formach 1 2 3 4 5
wsparcia studentow
dostep do Wi-Fi 1 2 3 4 5
baze socjalng (akademiki, kioski, strefa relaksu) 1 2 3 4 5
parking 1 2 3 4 5
szatnie lub szafki na ubrania 1 2 3 4 5
punkt ksero 1 2 3 4 5
toalety 1 2 3 4 5
zaplecze kulturalne, sportowe i rekreacyjne 1 2 3 4 5
krzesta, tawki, stoliki w salach, w ktérych odbywaja 1 2 3 4 5
sie zajecia (np. pod wzgledem ich liczby i wygody —
ergonomii, rozmieszczenia, itp.)
wyposazenie sal w dodatkowg infrastrukture (tablice 1 2 3 4 5
multimedialne, rzutniki, pomoce audiowizualne itp.)
1 2 3 4 5

uwzglednianie w infrastrukturze dydaktycznej
potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami

Komentarz:




